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Uvod

U svakoj nacionalnoj ekonomiji jedan od najveéih izazova je obezbijediti
kvalitetnu radnu snagu. U Federaciji Bosne i Hercegovine nedostaje visoko
kvalificiranih radnika, dok sa druge strane postoji jako veliki broj
nezaposlenih. Ocigledno je da postoji disproporcija izmedu upisnik politika i
potreba privrede, s jedne strane, i kvaliteta, pogotovo strucnog,
obrazovanja, s druge strane. Iz ovih razloga, sistem Strukovnog obrazovanja
i osposobljavanja (VET) u Federaciji Bosne i Hercegovine ce igrati vrlo vaznu
ulogu u prevazilazenju pomenutog jaza.

Medutim, VET nije bitan samo kao faktor kojim bih se postigli ekonomski
ciljevi, ekonomski razvoj zemlje i odrzavanje visokog standarda Zivljenja.
Navedeni obrazovni sistem pomaZe prelak iz Skole na radno mjesto.
Pozitivno utice na orijentaciju u drustvu mladih ljudi i usmjerava ih u odabir
prave karijere.

Stoga su investicije u VET klju¢ne. One su najbolja dugorocna investicija koja
¢e pripremiti zemlju za buducnost. U FBiH, ovaj sistem baziran na skolama,
dio je srednjeg strukovnog obrazovanja. Taj sistem je drugacije koncipiran i
osmisljen u odnosu na tzv. ,dualni VET sistem®, koji postoji u Njemackoj,
Austriji i Svicarskoj. Opet, u nekim drugim zemljama postoje obrazovni
sistemi koji su ukljucili, u svoj obrazovni sistem, neke od principa dualnog
VET obrazovanja.

Ne postoji ,najbolji sistem” koji bi se samo preslikao u domace
zakonodavstvo. Zbog toga ovaj priru¢nik Zeli da ukaZe na osnovne
karakteristike “dualnog VET sistema” i razlike izmedu njega i postojeceg
srednjeg strukovnog obrazovanja u FBiH. Takode kroz odgovore na 25
pitanja nastoji da objasni Sta je ,dualni VET sistem”.

Vazno je napomenuti da prilikom definisanja ,najboljeg” sistema
srednjoskolskog strukovnog obrazovanja, treba voditi raCuna o stepenu
razvoja drustvenih odnosa, ekonomskoj snazi zemlje, razli¢itim
tradicionalnim navikama, te drugim potencijalima zemlje.

Ovaj priruénik namjenjen je svim akterima koji trebaju biti ukljuceni u
definisanje, implementaciju i usavrsavanje srednjoskolskog sistema dualnog
obrazovanja na VET principima. To su svakako: nadleZzna ministarstva,



pedagoski zavodi, Skole, bududi uéenicii i njihovi roditelji, privredne komore,
udruZenja poslodavaca, i drugi drustveni i ekonomski subjekti.

Priru¢nik ¢e pokusati da, na prilagoden nacin, predstavi sve benefite ovakvog
sistema, ukaZe na potencijalne otpore i najbezbolnije i najefikasnije nacine
njihovog prevazilazenja.
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Opce informacije o VET sistemu
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1. Koja je razlika izmedu ,,dualnog sistema“” i ,,VET sistema baziranog u
Skolama“1?

Strukovno obrazovanje i osposobljavanje obuhvata teoretsko i prakti¢no
ucenje. Praksa se moZe odvijati na nekoliko mjesta: u VET Skoli ili VET
instituciji, (integrisano u c¢asove, projekte ili radionice” ili u kompaniji.
Praksa u kompaniji takode moze imati vise formi: od kratke obuke u trajanju
od jedne sedmice do pla¢ene prakse s punim radnim vremenom u trajanju
od tri godine. Postoji veliki broj razli¢itih definicija dualnog obrazovanja, sto
predstavlja izazov za bilo kakvu komparativnu analizu. Dodatan problem je i
Cinjenica da se relevantna terminologija ne koristi dosljedno u EU zemljama.

Stoga, prije objasSnjavanja komponenti VET sistema, treba uzeti u obzir
osnovnu razliku izmedu pojmova da bih se izbjegao nesporazum, barem
kada se koriste u razli¢itim kulturalnim pozadinama.

Prema Austrijskom, Njemackom i Svicarskom VET sistemu, termin “dualni
sistem” ovisi o postojanju cijelog seta (sistema) politickih, ekonomskih i
kulturoloskih uslova.

U ,dualnom sistemu” ucenik prisustvuje obuci u prostorijama kompanije i
teoretskoj nastavi u strukovnim Skolama. Dio obuke koji se odvija u
kompaniji  ¢ini oko 70% ukupne obuke (trajanja prakse), ostalih 30% se
odvija u strukovnim skolama.

Trajanje prakse se odreduje na osnovu odabrane profesije i kvalifikacija i
moze trajati izmedu dvije do tri i po godine.

Obuka u kompaniji i teoretska nastava u strukovnoj Skoli se moze odvijati
razli¢itim danima ali se isto tako mogu razdvojiti na duZi period, u tzv. ,blok
Casove”.

1 Referenca: Dualni VET sistem u Srbiji



Primjer sedmiénog plana u “dualnom sistemu?”:

Ponedjeljak Utorak Srijeda
: 2

= 4
*

m
Kompanija (70 %)

;

Cetvrtak Petak

VET Skola (30%)

Primjer godisnjeg plana sa blok ¢asovima:

Januar Februar

U VET sistemima baziranim u Skolama, veci dio prakti¢ne obuke se odvija u
radionicama u strukovnim Skolama. Obuka u kompaniji nije obavezna (iako

neki programi nude pomenutu vrstu obuke).

2 Referenca: GOVET, Dualni VET- Strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Njemackoj
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Dio prakti¢ne obuke koji se odvija u Skolskim radionicama i/ili u prostorijama
kompanije €ini prosje¢no 20 % osposobljavanja dok se ostalih 80 % odvija u
strukovnim Skolama.

Primjer sedmic¢nog plana u “VET sistemu baziranom u Skolama”:

Ponedjeljak Utorak  Srijeda Cetvrtak Petak

0.

\T.ﬁ;}. E _I Y
1 [ﬁ’ﬁ E « « « IR
o

T& A
m VET skola (80 %) 20 % Radionica
“ Skola/Kompanija

| u ovom slucaju postoje blok ¢asovi, npr. praksa u trajanju od 4 sedmice u
jednoj skolskoj godini u kompaniji i/ili u skoli gdje prakti¢cnu obuku drze
instruktori (tzv. ucitelji prakse)

Kako uporediti ova dva tipa?
Ova dva sistema imaju potpuno drugaciji strateski fokus i ciljeve.

Kada uzmemo u obzir samo sedmic¢ne planove, mozemo zakljuciti kako je
rezultat u velikoj mjeri drugaciji obzirom na prakti¢ne kvalifikacije u
profesijama.

Dualni sistem ima za cilj da osposobi praktikante kako bi postali kvalificirani
radnici na najviSem nivou.

VET sistem utemeljen u Skolama (npr. U FBiH) uéenicima pruzZa teoretsko
znanje potrebno za univerzitet, ali ne i sveobuhvatne prakti¢ne vjestine
potrebne u profesiji. Ocigledno je da ucenici u sistemu baziranom u skoli ne
mogu dobiti sve vjeStine i sposobnosti potrebne u jednoj profesiji, sto
kompanije o¢ekuju od njih.

Ucenici koji zavrSe praksu ( u Njemackoj) dobivaju drzavno priznat VET
certifikat. Svaka kompanija u Njemackoj ima na uvid koja znanja i vjestine
posjeduju praktikanti na osnovu izdatog certifikata. Ovaj certifikat ne
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pruza kvalifikacije za upis na univerzitet (ucenici sa zavSsenom praksom
moraju pohadati 2 do 3 godine Skole kako bi dobili kvalifikacije potrebne
za upis na univerzitet!).

Ucenici sa zavrSenom obukom u sistemu baziranom u Skolama, nakon 3 do
4 godine polazu maturu i dobivaju cetifikat o kvalifikacijama potrebnim
za univerzitetsko obrazovanje kao i VET diplomu (certfikat o steCenom
znanju i vjeStinama u odabranoj profesiji).

Iz ovoga mozemo zakljuditi kako zavrSeni praktikanti , dualnog sistema“
moraju pohadati Skolu jos dvije do tri godine kako bi dobili certifikat da su
dostigli nivo ucenika koji su maturirali u sistemu baziranom u Skolama.

Postoji jos nekoliko drugih formi VET programa3:
MijeSoviti VET sistem:

Ova forma VET-a ima obaveznu praksu (u kompaniji), koja nije ekvivalent
placenoj praksi u dualnom sistemu (npr. U Finskoj: barem jedan semestar
tokom tri godine programa ,baziranog u Skoli“ je posvecen obuci na
radnom mjestu).

VET baziran na radnom mjestu:

Veliki dio obuke se odvija na radnom mjestu u kompaniji (neki programi
nude i dijelove obuke u Skolama). Ovi programi se ¢esto identifikuju kao
»pla¢ene prakse”ili ,,dualni sistem”.

Sve pomenute forme ovih programa funkcionisu po ,,dualnom principu“,
koji se odnosi na kombinaciju teorije i prakse. Najvazniji faktor za
postizanje dobrih rezultata u kompanijama su obuke bazirane na radnom
mjestu.

3 Referenca: Dualni VET sistem u Srbiji






Sljedeéi prikaz® jasno pokazuje razliku izmedu ,dualnog sistema“
(kompletan VET sistem) i (primjenu) ,,dualnog principa” (koji se odnosi na
VET sistem baziran u Skolama, mjeSoviti VET i VET baziran na radnom
mjestu).

Dualni sistem Dualni princip
= Dualni VET sistem = naizmjenic¢na obuka
= Dualni sistem osposobljavanja = kombinacija teorije i prakse

= Dualni sistem edukacije

Primjenjeno u

Primjeri: . e VET sistem baziran u $kolama
Njemacka, Austrija, Svicarska o Mije3oviti VET

e VET baziran na radnom mjestu
Prostori za obuke

Kompanija i VET skola VET $kola i rjede kompanija
Tipovi prakticnog osposobljavanja:
Placena praksa Praksa/ prakti¢na obuka
Odabir ucenika
Odabir vrsi kompanija NEMA selekcije
Fokus
Prakti¢na obuka Teorijska obuka
Pravna osnova
Za praksu u kompaniji: 70 % U zavisnosti od zemlje, u¢esnici mogu ali ne
Ugovor o praksi i obuci po kojem praktikant moraju imati ugovornu obavezu prema
prima platu ili naknadu za rad poslodavcu i/ili primati platu/naknadu za rad
Za VET edukaciju u $koli: 30 % (opcija)

Zakon o VET,

Obavezni ¢asovi

Strukovni ¢asovi(2/3)

Casovi opceg obrazovanja(1/3)

Oni se mogu smatrati ucenicima koji nemaju
status praktikanta

Diplome
Praktikant dobiva nacionalno priznate Certifikat naprednog nivoa za upis na

profesionalne kvalifikacije ali ne dobiva certifikat ~ Univerzitet
naprednog nivoa, tj. certifikat za upis na I

Univerzitet Certifikat zavrSene prakti¢ne obuke (VET
diploma)
Odgovornost
Poslodavac preuzima odgovornost za pruzanje VET $kola je odgovorna za cijeli proces
obuke praktikantu za odredenu profesiju prenosenja znanja i vjestina, potragu za

mjestima obuke i samu obuku uéenika
Podrska drzave

Finansiranje javnih strukovnih skola (objekata, U zavisnosti od zemlje, finansiranje barem
ucitelja itd.), javnih strukovnih $kola

VET istraZivanje, novi profili itd.

Kljucni akteri

Zainteresirane strane iz svijeta ekonomije (npr. Faze ucenja u kompanijama su od klju¢ne
kompanije) upravljaju sistemom vaznosti

4 Referenca: Dualni VET u Srbiji
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2. Koji je ,,najbolji VET sistem za jednu drzavus?

Postoje dva potencijalna pristupa:

a) Pokusaj kopiranja ,, dualnog sistema“,
b) Postepeno unapredivanje postojeceg sistema uvodeéi komponente
dualnog sistema i/ili dualnog principa

Kada je u pitanju FBiH, opcija pod b), koja podrazumijeva uvodenje ,, dualnog
principa” je klju¢na za promjenu i unaprijedenje postojeceg VET sistema
korak po korak. Pokazalo se da nije mogudée, a ni pozeljno, kopirati njemacki
»dualni sistem”. Taj model moZe posluziti samo, kao osnova a nikako kao
gotovo rjesenje.

Svaka zemlja koja Zeli implementirati ovakav strani sistem ili samo njegove
dijelove, mora uskladiti implementaciju elemenata VET-a sa vlastitim
ekonomskim, socijalnim i obrazovnim ciljevima.

Ukratko, glavna problematika je kako vjesto implementirati elemente (npr.
iz njemackog sistema) a ne kopirati u potpunosti sistem neke strane zemlje.
Dakle, to jedino moze biti proces selekcije i adaptacije koji uvjetuju ciljevi
one zemlje koja vrsi pomenutu implementaciju.

Ovaj priruénik moZe pruziti samo pregled osnovnih komponenti VET sistema
ali ne i dublju i detaljniju analizu.

Iz prethodnih iskustava se vidi da ne postoje jednostavni i brzi oblici
implementacije zasebnih dualnih elemenata ili cijelog sistema. Najprije je
potrebno razviti koncept. Proces selekcije i adaptacije dualnih elemenata
mora biti uskladen sa postojeéim sistemom i ustavnom strukturom zemlje.
Njegova implementacija mora biti postepena i pratiti promjene drustvenih i
ekonomskih odnosa u drustvu.

Ne postoji ,najbolji“ VET sistem na globalnom nivou. Svaka zemlja
implementira ovakav sistem koji joj najbolje odgovara.

5 Referenca: Das Duale System in Deutschland- Vorbild fiir einen Transfer ins Ausland



3. Koji su osnovni elementi ,,dualnog sistema“?e

Pregled nacionalnih VET sistema nam govori kako skoro ni u jednoj zemlji ne
postoji zaseban sistem ve¢ kombinacija viSe sistema u kojima dualni VET
sistem i VET sistem baziran u skoli ( sa razli¢itim udjelima) koegzistiraju.

Nacionalni VET sistem jedne zemlje postoji kako bi se dostigli odredeni
ciljevi; oni se razlikuju od zemlje do zemlje i, kao $to je ve¢ pomenuto, ne
postoji ,najbolji“ sistem, veé se postojeci sistem treba procijeniti u vidu
performansi kako bih se postigli zacrtani ciljevi.

Takode, ovakav nacionali sistem se posmatra u kontekstu socijalnih
podsistema. Stoga je transfer dijela VET sistema ili njegovih zasebnih
elemenata moguc¢ samo sa uporedivim uslovima u datom kontekstu.

Prelazak na potpuno drugaciji sistem ne garantuje automatsko
poboljsanje.

Tacnije: Kvalitet Strukovnog obrazovanja i osposobljavanja nije nuzno u
korelaciji sa VET formom (sistemom). Postoji niz dobrih i loSih VET
elemenata, u dualnom sistemu i VET sistemu baziranom u Skolama.

Iz gore navedenog se moiZe zakljuciti kako “dualni sistem” ne treba
posmatrati kao cjelinu ve¢ njegove bitne elemente.

Koji su osnovni elementi njemackog sistema?

1. Targetiranje:
kao sredstvo za postizanje ekonomskih, socijalnih i individualnih ciljeva
2. Fokus profesionalnog osposobljavanja:
Razvoj/obuka fleksibilnih, kvalificiranih i mobilnih profesionalaca sa
potrebnim kompetencijama (u skladu sa uslovima prakse)
3. Naizmjeni¢no ucenje unutar dualnog principa
Preplitanje teorije i prakse, razmisljanja i rada,
Kompanija kao prostor za ucenje je kljuéna
4. VET je zajednicki projekat izmedu drzave i privrede/biznisa

6 referenca: Das duale System in Deutschland - Vorbild fiir einen Transfer ins Ausland? Prof. Dr. Euler
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koji podrazumijeva razvoj novih poslovnih profila i sprovodenje
istraZzivanja

. Zajednicko finansiranje VET

Proporcionalno finansiranje (od strane) drzave i poslovne zajednice
Uklju€enost biznis sektora u finansiranje odrzava relativno nizak nivo
troskova drzave

. Komplementarne ponude

Razlicite forme ovog sistema (npr. specijalne VET skole) nude razli¢ite
vrste obuke

. Definicija standarda kvalitete
. Kvalifikacije ucitelja i voditelja praksi
. Balans izmedu standardizacije i fleksibilnosti

Uzimanje u obzir razli¢itih uslova koje moraju ispuniti ucenici i
kompanije u kojima se odvijaju obuke (npr. fleksibilan period obuke)

10. Kontinuiran razvoj VET sistema

Npr. u Federalnom insitutu za VET, VET istraZivanje na univerzitetima

11. Prihvatanje ,dualnog VET sistema“ u drustvu

Visok nivo socijalnog ukljucivanja u zemljama sa ,,dualnim VET
sistemom”.



4. Ko su glavni akteri u VET sistemu?

POLITIKA

vlada

ministarstva

Da bi se uspostavilo Strukovno obrazovanje, potrebno je zdruZiti snage svih
aktera i raditi zajedno ka ostvarenju ciljeva!

Neophodno je da vlade i privreda rade kao partneri na razvoju profila radnih
mjesta i standarda, sprovodenju neovisnih istraZivanja, stvaranju prostora za
obuke, selekciji i monitoringu odgovarajucih kompanija za osposobljavanje
itd. Oni moraju biti ukljueni u implementaciju propisa i sporazuma i
konstantnom razvoju VET sistema. Sve navedeno doprinosi prihvatanju
ovakvog sistema u drustvu.

Strukovno obrazovanje i osposobljavanje je zajednicki projekat!
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5. Ko su kljuéni akteri?

UCENICI

Saradnja izmedu glavnih aktera treba da te¢e neometano.

Najbolje je poceti sa dijalogom i uspostaviti dugorocnu saradnju.

Ostali akteri: drzava, komore, pedagoske institucije itd., sviimaju svoju ulogu
i odredene zadatke. Ipak kljuéna uloga pripada kompanijama i VET
Skolama. Kompanije i Skole vecinski upravljaju ovim sistemom.

Teoretsko znanje koje ucenioci dobiju u Skolama, primjenjuju u stvarnom
radnom okruzenju u kompaniji i obrnuto; ono $to su naucili na radnom
mjestu potkrepljuju tehni¢kim znanjima i VET Skole.

Na primjer: U€enik u kompaniji ima priliku popraviti motor a u VET Skoli
dobiva dodatno znanje i tehnicke detalje o konstrukciji i funkciji motora.
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Implementacija ,,dualnog principa“ se mozZze odvijati na razlicitim
kombinacijama lokacija i razli¢éitim rasporedom casova. Kvalitet
implementacije dualnog principa zavisi od iskoriStenosti potencijala ucionica
i ,saradnje izmedu lokacija za uéenje”.

KOMPANIJA u kojoj se odvija ucenje je jako vaina jer pruZa ucenicima
potencijal da uce u uslovima realnog radnog okruzenja.
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6. Koje su opste prednosti VET sistema?’

Pogledajmo poblize model ,dualnog sistema“. On povezuje interese
drustva, privrede i pojedinaca. Postoje tri vrste interesa na koje éemo se
fokusirati. Sve ove interese potrebno je drzati u balansu.

Interes pojedinca:

Kroz VET, pojedinci razvijaju vjestine koje im omogucavaju da se suoce sa
profesionalnim (i neprofesionalnim) izazovima. Pojedinac otkriva svoj
potencijal, ostvaruje ga i oblikuje svoj Zivot.

Drustveni interes:

Kroz ovaj sistem, mlade generacije se socijalno integriSu u svijet rada i u
drustvo, na principima socijalne inkluzije i potpune integracije.

Interes privrede:

VET doprinosi jacanju ekonomskog i privrednog te individualnog kapaciteta.
Nacionalni ekonomski cilj je razvoj ljudskih resursa, tj. osiguravanje
kvalitateta i kvantitateta radne snage na trZistu rada. Kada je u pitanju
biznis, cilj je omoguditi kompanijama kvalificiranu radnu snagu. Ekonomski
cilj pojedinaca je povecati zaposlenost i osigurati egzistenciju.

Visoko kvalitetan ovakav sistem stvara kvalificirane profesionalce koji ¢e
doprinijeti inovativnoj mo¢i privrede (uz istrazivanja i studije na
univerzitetima). Sposobni i stru¢ni uposlenici su zasluzni za optimizaciju
privrednih procesa, inovativnost, produktivnost i ekonomski razvoj.

7 referenca: Das duale System in Deutschland — Vorbild fiir einen Transfer ins Ausland?



Benefitié:

Ucenik

Certifikati o profesionalnim kvalifikacijama M
Mogucnost dobijanja naknade za obuke

Ucenje u stvarnim  radnim  uslovima
(kompanijama)

Sticanje najnovijih vjestina (u najmodernijoj
okolini)

Identificiranje sa kompanijom i profesijom

Socijalna integracija

Samostalnost i kreiranje vlastitog Zivota u ranom dobu i pronalazak
zaposlenja

Poslodavac

Obezbjedivanje potrebnog broja kvalifikovanih ——
radnika —_—
USteda na troSkovima itroskovima dodatne obuke

UceSée u definiranju sadrzaja obuka u kompanijama i razvoju
standarda

Vecdi stepen produktivnosti

Vlada/Drzava

ekonomski razvoj
Smanjenje socijalnih tenzija

Optimalna zapsolenost
Moguénost upravljanja VET sistemom i odrZavanja njegovog kvaliteta
Pristup ranim pokazateljima ponude i traznje na trziStu rada

Ustede koje Ce iskoristiti za druge drustveno opravdane potrebe

8 Referenca: GOVET, Dualni VET- Strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Njemackoj
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7. Sta je cilj VET sistema u doslovhom smislu?

Dualni sistem u Njemackoj, Austriji i Svicarskoj objedinjava obuku u
kompaniji i edukaciju u strukovnoj skoli u jedan program (dualno znaci da
sadrZi dva dijela).

»,Dualni sistem” ima za cilj da pruzi mladim ljudima profesionalne
kompetencije (vjeStine, sposobnosti, znanje, iskustvo, motivaciju,
organizaciju, identifikaciju...) sa kojima mogu poceti raditi kao profesionalci
nakon $to zavrse VET Skolu.

To je kombinacija ucionice i radnog mjesta, teorije i prakse, ucenja i rada.
Ovo je jako efikasan model za strukovno osposobljavanje.

U ,,VET sistemu baziranom u skolama“, ucenik dobiva prvi uvid u rad kao
obucen radnik i stie prve osnovne strukovne vjestine. Gradi svoja iskustva
u profesionalnom smislu i spoznaje da li je profesija koju je izabrao/la ,,ona
prava“.

U zavisnosti od veli¢ine prakticnog dijela obuke tokom VET kvalifikacije,
ucenici ¢e se modi zaposliti u kompaniji, uz odgovarajuce kvalifikacije, nakon
Sto maturiraju u VET Skoli.

Ukoliko je prakti¢ni dio Skole za strukovno obrazovanje i obuku jako kratak
ili se nedovoljno fokusira na prakti¢éne vjestine, ucenici zavrSavaju ovakvu
Skolu manje vise sa vecinski teoretskim znanjem i opet krecu skoro od nule.
,Ucenje kroz rad” i dodatne obuke tokom rada, im donose dodatna znanja i
vjeStine, i na kraju, postaju profesionalci sa svim potrebnim
kompetencijama.



Sta je kljuéno u sticanju profesionalnih kompetencija?

- Nezavisnost VET sistema

Teorija
VET skola

Praksa
Kompanija

Sjediniti TEORIJU i PRAKSU!

8. Gdje ucenici uce o svojoj profesiji?

™
Ucenici uée: ﬂ

Prakti¢ni dio (kompetencije) poducava iskusan p—L 1|
profesionalac (mentor, trener, ,majstor”) u i
kompaniji —
Teoretski dio (znanje) poducavaju ucitelji i instruktori gé? PSS

u VET Skolama -

$KOLA
| l
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9. Koji su najvazniji kriteriji kvaliteta u sistemu VET?’

Ciljevi koji se Zele postic¢i moraju biti jasno definisani.
Najvazniji kriteriji za postizanje visokog kvaliteta su:
e Pravni okvir (zakoni, ugovori, minimalni uslovi)
e Definicija profila i profesionalnih standarda radnog mjesta
e Standardizovani nastavni plan za priznate profile radnih mjesta
e Standardi kvalitete (tj. uslovi odgovarajuéih kompanija- oprema,
organizacija, profili instruktora itd., i implementacija propisa)
e Standardi za VET Skole ( oprema, organizacija, profili instruktora (za
teoretski i prakti¢ni dio)
e Kontinuirano usavrSavanje ucitelja i instruktora
e Saradanja kompanije i Skole koji daju prostor za ucenje
e Prelazak/ uskladivanje opéeg obrazovanja ka ovom sistemu
e Motivisanje uc¢enika atraktivnim ponudama zaposlenja i karijere
e Kriteriji i forma ispita
e Certifikat koji izdaje neovisna institucija
e Efikasan sistem monitoringa i evaluacije (kontrola kvalitete:
uskladenost sa propisima institucija, npr. privredne komore)

e Kontinuiran razvoj VET sistema

9 Referenca: GOVET, Dualni VET- Strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Njemackoj



10. Da li je VET sistem u skladu sa uslovima radnog okruzenja?*’

DA, “dualni VET sistem” je u skladu sa uslovima radnog okruzenja jer ima
jednistvenu kombinaciju ucenja u skoli i na radnom mjestu. Poslodavci
odreduju nove oblasti zadataka i kvalifikacije za radno mjesto te stvaraju
uslove za razvoj i unaprijedenje novih standarda zaposljavanja. Koristenjem
najnovijih tehnologija za osposobljavanje ucenika, poslodavci odgovaraju na
potrebe trzista rada.

Radno »Dualni VET“ ]
L - Obrazovanje
okruzenje = 2 mjesta za ucenje
kako bi postali obuceni radnici
Kompanija VET $kola
-2 A
EEE
- ananEs
m ]
Ugenje na i = Ucenje u Skoli

radnom mjestu

ﬁ UCITEL

Komore & Drzavna i federalna vlast

MENTOR

socijalni partneri

Sto se ti¢e svih ostalih ,mjeSovitih VET formi“:
Zavisi od njihove strukture (uloga kompanije, prakti¢ni dio obuke, uslovi za
testiranje, kvalitet itd.)

10 Referenca: GOVET, Dualni VET- Strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Njemackoj
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DRUGO POGLAVLIE
Kljucni akteri

Kompanije i VET skole

i Ucenici

"
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Kompanije kao kljucni akteri

~

e

11. Koju ulogu ima kompanija?

Kao Sto je ve¢ pomenuto: Kompanija ima klju¢nu ulogu.

Odgovorna je za prakti¢ni dio obuke kao vazan dio Strukovnog obrazovanja.
Kompanija odreduje koju prakti¢nu obuku ¢e uéenik pohadatii brine se da
ucenik dobije kvalifikacije definirane u planu obuke u kompaniji u skladu sa
nastavnim planom i programom.

Kompanija mora blisko suradivati sa VET skolom kako bi sve aktivnosti bile
uskladene. Ova saradnja mora biti kontinuirana i obostrana.

Osnovni ciljevi su:

e Uskladivanje plana obuke u kompaniji sa nastavnim planom i
programom kao i prakse u Skolama sa praksom na radnom mjestu

e Obucavanje mladih ljudi kako bih se mogli zaposliti kao kvalificirani
radnici juniori nakon zavrsetka Skole

e Briga o sigurnosti uéenika na radnom mjestu

e Ponuditi prakti¢cnu obuku najviSeg kvaliteta i sa najmodernijom
opremom u datoj kompaniji

e Pripremiti ucenike tokom prakse u stvarnim uslovima radnog
mjesta za finalni ispit a narocito za buducu karijeru

e Ponuditi subvencije za troskove prevoza i simbolicnu naknadu i/ili
barem ,besplatan rué¢ak” kao priznanje za nihovu predanost, rad,
doprinos i motivaciju.



12. Koje uslove je potrebno ispuniti u kompaniji?

- Ucenici trebaju pohadati praksu u odgovaraju¢im kompanijama;

- Potrebno je obezbjediti opremu (masine i alati u u skladu sa
najnovijom tehnologijom, zastita na radu itd.)

- Obezbjediti mentora (kvalificiranog i sa visokim nivoom
profesionalnosti). Najmanje jedan stru¢njak u kompaniji treba imati
kvalifikacije mentora i poducavati i brinuti se o u€enicima.

Kompanije moraju ispuniti listu uslova kako bi uc¢estvovale u obuci ucenika.
Privredna komora provjerava ispunjenje pomenutih uslova. Ovo je
neophodno kako bi se postigao kvalitet i zadovoljili utvrdeni standardi.

13. O cemu ovisi kvalitet VET u kompaniji?

Cilj je ponuditi visoko kvalitetnu i sistemati¢nu prakti¢nu obuku u stvarnim
uslovima na radnom mjestu.
To ovisi najvise o:

e profesionalnim i obucenim uposlenicima

e obucenim mentorom koji poducava ucenike

e uposleniku (npr. u odjelu za ljudske resurse) koji je odgovoran za
prakti¢ne obuke

e kreiranjui pridrzavanju planu obuke unutar kompanije

e dobroj opremi; najbolje bi bilo imati najsuvremeniju opremu

e pokazivanju i objasSnjavanju prakticnog rada ucenicima i davanje
prilike u¢enicima da sami urade zadatke a ne samo da posmatraju (i
dosaduju se!)

e dobroj saradnji sa VET Skolom (posebno sa ,menadZerom za
poslovne odnose” i uciteljima)

e efikasnom menadZmentu kvaliteta (QM)

e sistemu za monitoring i evaluaciju i pracenje istog

e ispunjenju kriterija za certificiranu kompaniju koja ima dozvolu za
poducavanje ucenika u odredenoj profesiji



14. Kako saznati $ta u¢enik mora/treba nauciti u kompaniji?

Plan realizacije prakticne obuke u kompaniji se zove Plan obuke u
kompanijitt:

Struktura je:
e individualna
e objektivna
e blagovremena

o daje pregled svih planiranih aktivnosti obuke u svakom
zasebnom odjelu

Osnovni sadrZaji su:

o dijelovi standarda rada

e Ciljevi u¢enja: STA
(vjestine, znanje koje se prenosi)

e Realizacija ciljeva uc¢enja: KAKO
(Detaljan sadzaj, primjeri...)

e Lokacija obuke: GDJE

e Trajanje obuke: KOLIKO DUGO

Plan obuke mora biti prezentovan i diskutovan u kompaniji zajedno sa
ucenicima, te se mora uskladiti sa VET skolom!

11 referenca: Handbuch fur Ausbilder im prakt. Unterricht in den Firmen

33



Primjer Plana obuke u kompaniji:

Ime ucenika: .....

KOLIKO
DUGO?

Glavna tema Ciljevi ucenja Mjesto obuke Forma obuke Godina Sedmica BILJESKE | GOTOVO
(dio standarda (Vjestine, znanje, itd.) (Odjel, radno Vjezbe,Obuke obuke od.... OTVORENO
zanimanja i/ili mjesto) itd. (1.,2.,3) do.... v
kurikuluma -
Sigurnosno Poznavanje BAZA podataka opéenito (datoteke i razina

kopiranje podataka

baze podataka)

Pohranjivanje podataka na SERVERU

Pohranjivanje podataka na mrezu

Poznavanje koncepata i strategija izrade sigurnosnih
kopija

Poznavanje savremenih metoda pohrane podataka
Da biste mogli ostvariti funkcije razotkrivanja podatka
Poznavanje hardverskog sigurnosnog kopiranja
Poznavanje koncepata spremanja podataka

Otkrivanje virusa
na mrezi

Znati Antivirus programe za server, instalirati i
konfigurirati i koristit. Znati konfigurirati antivirus za e-
mail, instalirati i koristiti.

Znati koncept Antivirusa za LAN i update za instalaciju
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15. Zasto je kompaniji potreban mentor?

Kompanije moraju imati odredene objekte za obuku i tehnicku opremu kako
bi ispunile uslove za u¢esée u edukaciji, no najbitniji faktor su profesionalne
kompetencije instruktora u kombinaciji sa njihovim li¢cnim osobinama kako
bi Sto kvalitetnije obucavali ucenike.

Osnovni zadatak mentora je:
Da pruzi sistematiécnu obuku u uslovima realnog radnog okruzenja
(osposobljavanje na radnom mjestu).

Svaka kompanija treba imati barem jednog stru¢nog mentora, jer oni su ti
koji najvise oblikuju rezultate edukacije!

16. Kako postati dobar mentor?

Obucavati mlade ljude je uzbudljiv posao i za to je potrebna posebna
predanost. Struénim uposlenicima se nudi pozicija ,,MENTOR za prakti¢nu
obuku u kompanijama“.

Pregled tema ,,Mentor-Obuke: 12

e Provjeraispunjenja uslova za implementaciju praksi/obuka u
kompaniji

e UcesSce u selekciji u€enika za prakticnu obuku u kompaniji

e Izvodenje prakticne obuke/prakse u kompaniji

e Uspostavljanje Plana prakti¢ne obuke u kompaniji

e Metode rada sa ucenicima na prakti¢noj obuci

e Metode obuke

e Konfliktne situacije i njihova rjesenja

e Saradnja sa Skolom

12 referenca: Handbuch fiir Ausbilder im praktischen Unterricht in den Firmen



17. Kako motivirati poslodavce da se ukljuce u VET?

Evidentno je da su svakoj kompaniji potrebni dobri radnici sa
najsavremenijim profesionalnim vjestinama. Medutim, to je skupo i tesko je
naci takve radnike na trziStu rada.

Zasto da ih ne obucimo u ranoj fazi? Zasto da ne izaberemo motivirane,
dobre uc€enike za VET edukaciju a kasnije i karijeru? Zasto da ne ,,povezemo”
jako mlade ljude sa odredenom kompanijom u ranoj fazi dok su jos ucenici,
i razvijemo njihove profesionalne vjestine korak po korak kako bi im pruZili
perspektivu iinspirirali predanost? Zasto da ¢ekamo dok traznja za obucenim
radnicima ne postane toliko visoka da se pozicija mora ispuniti u kratkom
vremenskom roku sa nepoznatom osobom sa trzista rada?

Podignimo svijest o potencijalu mladih u¢enika na prakti¢noj obuci kako bi u
njima prepoznali potencijalne uposlenike...
Oni mogu postati najbolja investicija za buduénost vase kompanije.

Talent menadZment i razvoj ljudskih potencijala su jako bitni faktori, i to ne
samo u velikim korporacijama na globalnom nivou.

...a Sta je sa troskovima kompanija...?

U kratkoro€nom smislu, ucenik zahtijeva sljedece troskove: vrijeme ulozeno
u pripremu praktiéne obuke, samo obuéavanje uéenika...Da, to je investicija.
Medutim, u dugoro€nom smislu to je sigurna i logi¢na investicija.

Na ovaj nacin, kompanija obucava i motivira vlastite uposlenike, za
budu¢nost!

- dobri uposlenici su dragocjeni jer oni su ti koji vode kompaniju ka
naprijed, otkrivajudi i proizvodedi najkvalitetnije proizvode...

- Na ovaj nacin razmisljaju i djeluju uspjesne kompanije ve¢ dugi niz
godina!



Kljucni akteri u VET Skolama

18. Koju ulogu ima VET Skola?

Osnovi cilj ,dualnog sistema“ je da ucitelji i instuktori u VET Skolama drze
Casove o opcim i strukovnim predmetima (ucenje bazirano u u¢ionicama).

Sli¢no vrijedi i za kompanije.

VET Skola mora blisko saradivati sa kompanijama kako bi se uskladio
nastavni plan i program (ukljuCujuci teoretski dio) i prakticna obuka u
kompaniji. Stoga je neophodno imati direktan dijalog i konstantnu saradnju
izmedu kompanija i Skole.

U svim drugim formama ovakvog sistema, Skole preuzimaju zadatke
kompanija, tj. veliki dio prakticnog dijela obuke. U ovim slucajevima, vazno
je da Skole imaju kvalitetno obucene ucitelje prakse (instruktore), kao i
odgovaraju¢u opremu kako bi ucenicima pruZili najkvalitetniju i
najmoderniju prakti¢nu obuku.

Da naglasimo: prakti¢no iskustvo u stvarnim uslovima rada u kompaniji se
ne moze simulirati u VET Skoli.



Jednostavan, ali vazan zadatak: , podjela nastavnog plana i programa“

Nastavni program/ Predmeti VET skola saradnia Kompanija
Dijalog, Sklad
Jezici Ucenje na .
radnom mjestu
Matematika
IT
Nauka
Fizika, Hemija,
Biologija
Drustvo
Sport
1\
Implementacija >
4
Sistematicna
STRUKOVNA raktiéna
TEORIJA plls :
< Strukovna obuka
l'_|l'l teorija u stvarnim
& uslovima
‘% plus radnog
2 Strukovna okruzenja
o praksa
STRUKOVNA
PRAKSA
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19. Kako je VET integrisan u obrazovni sistem?

Uvidjeli smo da postoje razli¢iti pristupi planiranju VET sistema. Bez obzira
na tip sistema, vazno ga je integrisati u postojeci obrazovni sistem.

Tabela na iducoj stranici ilustruje kako integrisati VET sistem u obrazovni
sistem FBiH.

Obrazovni sektor spada pod nadleznost 10 kantona koji imaju svoje vlastite
zakone, budzete, ministarstva i sva prava i obaveze koje se odnose na
obrazovni sistem. Strukovne i tehnicke Skole se smatraju Skolama za
tehnicko i strukovno obrazovanje i osposobljavanje . Strukovne $kole traju 3
godine i pokrivaju razliCite vrste zanata i obrta dok tehnic¢ke skole traju 4
godine i nude kvalifikacije za tehnicare i prijem na univerzitet.

U procesu konstantnog razvoja/adaptacije ovog sistema jedne zemlje prema
postoje¢im uslovima (novi ciljevi, druga trziSta, promjene u privredi, itd.),
poseba paznja se mora posvetiti fleksibilnosti. To zna¢i da moramo raditi na
visokom nivou prohodnosti, tj. kreiranju prilika za prelazak sa jednog nivoa
obrazovanja na idudi.

U ,dualnom sistemu” opisanom gore, postoji mnostvo mogucénosti: od
prakse do mastera i univerziteta; ali i kombinaciji edukacije i studija (dualno
visoko obrazovanje). Takode, ne trebamo zaboraviti i edukaciju za odrasle
(odraslo ucenje).



Pregled: VET u obrazovhom sistemu FBiH'3:

el T R T~ T Y - =

VRTIC 3

mmm  Ohavezno

casowvi
godine o & oo

13 Referenca: Tehnicko i strukovno obrazovanje i osposobljavanje (TVET) u BiH u brojkama
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20. O cemu ovisi kvalitet u VET skolama?

Cilj je ponuditi visoko kvalitetne ¢asove u strukovnim i opé¢im obrazovnim
predmetima.
To najviSe ovisi o...

e kvalitetno obucenim uciteljima i instruktorima

e odrzavanju kontinuirane obuke ucitelja (doZivotno!)

e dobroj opremi, u skladu sa profesijama koje se nude

e dobrom menadZmentu Skole (vodstvo, organizacija, plan razvoja...)

e uposljavanju koordinatora (menadzer za poslovne odnose)
odgovornog za komunikaciju sa kompanijama

e pradenju nastavnog plana i programa koji treba podijeliti na
teoretski i prakti¢ni dio

e dobroj saradnji sa kompanijama i diskusiji o Planu obuke u
kompaniji sa mentorom iz kompanije

e uklju¢ivanju mentora iz kompanija u ispitni odbor za prakti¢no
testiranje znanja ucenika

e zadovoljenju kriterija certifikovane VET S$kole (sa odgovarajuéim
obucenim uciteljima i opremom za razlic¢ite profesije)

e dobrom i efikasnom menadZmentu kvalitete (QM)

e aktivnom sistemu za monitoring i evaluaciju i praéenje istog

e aktivnom sistemu za evaluaciju koji vodi neovisan kontrolor i
praéenje istog



Ucenici kao kljucni akteri

21. Zasto uéenici trebaju odabrati VET sistem!4?

Iz perspektive mladih ucenika:

Zelim stedi
prakticne vjestine!

Zelim se zaposliti $to

Plata koju bih dobijao/la
tokom VET edukacije bi
pomogla meni i mojoj
porodici!

Zelim zaraditi
novac!

14 Referenca: GOVET, Dualni VET- Strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Njemackoj
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Iz perspektive kompanija/poslodavaca:

Iz perspektive driave/Vlade:

Miladi ljudi moraju
biti spremni za
danasnje | buduce
trziste rada, kako
bi nasli

Visoko kvalificirani
radnici su potrebni
radi rasta i razvoja
nacionalne
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22. Kako motivisati u¢enike da odaberu VET sistem?

U Njemackoj, skoro pola uéenika koji su zavrsili osnovnu Skolu odlu¢e odmah
uploviti u svijet rada kroz strukovno obrazovanje i osposobljavanje, a vecina
njih zavrsi praksu u sklopu ,dualnog VET sistema“. (Odluce se na ovaj put
cak iako ne dobiju potrebne kvalifikacije za prijem na univerzitet!)

Ovakav sistem ima jako dobru reputaciju u Njemackoj i puno brze donosi
prihode od univerzitetske karijere.

Na ovaj nacin, ucenici koji imaju 18 godina veé zaraduju novac nakon sto
zavrSe 3 ili 4 godine VET skole, dok ucenicii koji su na univerzitetu moraju
nastaviti studij jos nekoliko godina dok ne dobiju svoj prvi plaéeni posao.

Da ne zaboravimo da u nekim zemljama, kompanije nude plate i naknade
¢ak i tokom perioda obuke.

Zaposlenje je jako vazno za pojedinca u bilo kojoj zemlji, posebno u zemljama
sa visokom stopom nezaposlenosti. U¢enici koji odaberu karijeru na osnovu
VET-a ¢e dobiti prakti¢nu obuku vaznu za trziSte, u kombinaciji sa teorijom
koja im povecdava Sanse zaposlenja na trziStu rada. U isto vrijeme, oni
razvijaju svoje socijalne vjestine i karakter.

Zajednicka Zelja/uslov se moze definisati na slijedeci nacin:

Kompanija traZzi vrijednog i kvalitetnog uposlenika, a ucenik trazi dobar,
pouzdan i interesantan posao. Zasto ne poceti odmah na prvi dan prakticne
obuke, koja svakako predstavlja prvi susret sa radnim mjestom.

Na trzistu rada u BiH, Evropi i Sirom svijeta je velika potrainja za
kvalitetnim i obu¢enim radnicima.
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U zemljama sa niskom stopom VET tradicije i drugacijim politickim,
ekonomskim i kulturoloskim uslovima, mladi ljudi ¢esto odlaze na univerzitet
kako bi diplomirali, iako znaju da je stopa nezaposlenosti jako visoka za
diplomirane ucenike.

Teoretski, oni su visoko obrazovani ljudi, veéinom sa malo prakti¢nog
iskustva, koji su specijalizirali u jednom podrucju gdje ima jako malo prilika
za zaposlenje u regionu. Rezultat je da vrlo ¢esto rade poslove za koje nisu
kvalificirani, odnosno poslove niskokvalificiranih.

Na kraju, kada je u pitanju ,rast primanja“, kompetentni radnici sa ve¢im
iskustvom i radom dodi ¢e do veée plate a uz dalje obrazovanje njihova
karijera ¢e samo napredovati.

Svaka mlada osoba se susrece sa licnim izazovom pronalaska prave
profesije.

Svako ima razlicite talente, afinitete, ideje i sposobnosti. Nije svako stvoren
za ucenje.
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NiSta nede trajati zauvijek! Stoga je prava odluka SADA (i za blisku
buducnost) izabrati VET put. Steci vjeStine i kompetencije i ukljuciti se u
trziSte rada Cine dva klju¢na koraka u Zivotu!

Izazov svim akterima je stvoriti primamljiv sistem sa dualnim elementima
koji uci uéenike da postanu uspjesni profesionalci; jer svakoj kompaniji su
potrebni takvi uposlenici.

Mali osvrt na KOMPETENCIJE
Motivacija i zainteresiranost su jedni od odlucujucih faktora u sticanju
profesionalnih kompetencija.

KOMPETENCUA
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A Sta je sa karijerom nakon prakse?

Kako bi stekli visoke kvalifikacije, u danasnje vrijeme je potrebno
maksimalno povecati svoje Sanse na trzistu rada; visoko kvalificirani radnici
su potrebni Sirom svijeta Cak i uz visoku stopu nezaposlenosti.

Sa viSe stecenog radnog iskustva i kontinuiranim obukama (npr. iz
menadZmenta) uposlenik moZe dobiti vise odgovornost u kompaniji ( a
samim tim se i plata povecava) te mu karijera ide u pravom smjeru, korak po
korak. Struéni radnici sa dodatnim kvalifikacijama Cesto postaju vode timova
(tim lideri), npr. u industriji, na proizvodnoj liniji.

Napredne kompanije (i velike korporacije u svakom sluéaju) uglavhom
podrzavaju obuku uposlenika kao dio njihovog licnog razvoja.

Kvalifikacije obucenog radnika uz dodatnu edukaciju se ¢esto porede sa
zavrsenim dodiplomskim studijem. Npr. U Njemackoj, ,,majstor zanata“ je
oficijelni ekvivalent dodiplomskom studiju na univerzitetu (nivo 6 EQF-
Evropski kvalifikacijski okvir).

U razli¢itim VET sistemima postoje razne mogucénosti prelaska - nakon
zavrSenog studija na radno mjesto - pa na dalju edukaciju; ¢ak su mogude
kombinacije ovog sistema sa univerzitetskim obrazovanjem.

Dok rade u kompaniji, obuéeni radnici mogu prepoznati Sta nedostaje na
trZistu i zapoceti vlastiti biznis Sto bi znacio biti svoj Sef, i biti neovisan!
Konstantnim radom i dodatnim obukama, radnici mogu dobiti kvalifikacije i
nakon par godina iskustva u strukovnoj profesiji, otvoriti vlastiti biznis.

VET nije slijepa ni jednosmjerna ulica. On nudi puno vise prilika i puteva. Vi
samo morate pronaci pravi put za sebe.
Poceti sa VET edukacijom mozZe biti vas direktan put od Skole do radnog
mjesta i prvi vazan korak u vasoj karijeri.
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TRECE POGLAVLIJE
Uloga aktera

Drzava, Privredna komora, socijalni partneri

e

5,8\
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23. Koja je uloga drzave?'>

Osnovni zadatak drzave/vlade je da uspostavi pravni okvir za VET sistem.

Na primjer, ovakav Njemacki sistemom upravlja kombinacija koordiniranih
zakona i regulativa. Centralnu ulogu ima Zakon o strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju.

Kljuéni dio Zakona o strukovhom obrazovanju i osposobljavanju ¢ine
regulative koje se odnose na obuku i koje je donijela federalna Njemacka
vlada za svaku priznatu profesiju.

Regulative za obuku opisuju profesije, identifikuju potrebne vjestine i znanja
te odreduju redoslijed i sadrzaj obuke.

Uz to, svaka federalna drzava uspostavlja okvirni nastavi plani i program za
vlastite strukovne c¢asove u Skolama, tako da su u skladu sa regulativom
obuke kada je u pitanju vrijeme i sadrzaj.

Njemacka vlada takode ima i druge vazne zadatke:

e VET istraZivanje (koje vodi Federalni institut za VET)

e Organizacija konstantnog razvoja standarda Dualnog VET Sistema

e Podrska nezaposlenim i onima u nepovoljnom poloZaju da
pohadaju Dualni VET

e Podrska osobama sa invaliditetom da pohadaju Dualni VET

e Strukovna orijentacija

e Podizanje svijesti i angaziranosti u Dualni VET sistem

U Njemackom “dualnom VET sistemu”, vlada finansira i nadgleda javne
strukovne Skole (koje nude edukaciju na pola radnog vremena;
zainteresirane strane iz privrede, posebno kompanije, pokrecéu sistem i sami
tim imaju kju¢nu ulogu.

15 Referenca: GOVET, Dualni VET- Strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Njemackoj
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*Mali osvrt na “STANDARDE OBUKE”
Standardi obuke se konstantno moraju unaprijedivati te dodavati novi.

Standardi dualnog VET sistema se moraju bazirati na zahtjevima radnog
okruzenja. Stoga razvojem i unaprijedenjem standarda upravljaju
ekonomske potrebe.

Proces je slijedeci:

Poslodavci/kompanije identifikuju nove oblasti na radnom mjestu koje
zahtijevaju prekvalifikaciju i zapoc€inju proces. Socijalni partneri i vlada (koje
predstavlja Federalni institut za VET) pregovaraju i usvajaju standarde za
Plan obuke u kompaniji. Uzimajuéi u obzir nove standarde obuke u kompaniji
(regulative za obuke), razvijaju se i usvajaju odgovarajuéi obrazovni
standardi za strukovne Skole.

24. Koja je uloga Privredne komore?°

U VET sistemu baziranom na “dualnom principu” sa dva mjesta ucenja, jako
je bitno privuci poslodavce i kompanije te pruziti kvalitetan process uéenja u
kompanijama i Skolama. Privredna komora je Cesto glavni pokretac reformi i
razvoja ovog sistema, posebno kada su u pitanju kompanije. Naravno, sve
ovisi o kapacitetu (i organizacijskoj strukturi) komore koja preuzima
odgovornost za zadatke u sistemu strugovnog obrazovanja i obuke.

Komora Cesto obavlja sljedece zadatke:

e Uspostavljanje VET odbora i ispitnog odbora te proglasavanje
odluka odbora

e Nadgledanje obuke u kompaniji (hala, instuktori itd.)

e Savjetovanje kompanija u vezi sa strukovnim obrazovanjem i
obukama (VET Konsultant) i uvjeravanje istih da ucestvuju u
ovakvom sistemu

16 Referenca: Dualni VET sistem u Srbiji
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e Provjera i certificiranje kompanija i instruktora za obuke u
kompanijama

e Edukacija instruktora za obuke u kompaniji

e Organizacija polusemestralnih ispita i zavrSnih ispita te izdavanje
VET certifikata (nacionalno priznatih!)

e Registracija ugovora za osposobljavanje

e Podrska kompanijama u pronalasku uéenika

e Medijator izmedu ucenika i kompanija

e Stvaranje mreZe za dijeljenje uspjeSnih praksi

¢ Identificiranje profesija kojima hitno trebaju kvalificirani radnici i
novi modernizovani programi, ali i sama ucestvuje u procesu

25. Koja je uloga socijalnih partnera??’ ' ' '
Y S

U njemackom VET sistemu, socijalni partneri su uklju¢eni u razvoj strukovnog
osposobljavanja i obuke na razne nacine kroz participativne procese. Pravilo
je da se odluka prihvata tek nakon Sto je odobre sindikati i predstavnici
udruzZenja poslodavaca u odborima Federalnog instituta za VET (institucija
koja je dio Federalnog ministartsva obrazovanja i nauke)

Stoga su socijalni partneri, sindikati i udruzenja poslodavaca ukljuceni u:

e Razvoj regulativa za obuke

e Radnicko vijece nadgleda “praksu u kompaniji”
e QOdredivanju naknada za praksu

e Dio su ispitnih odbora

Uloga Udruzenja poslodavaca Federacije Bosne i Hercegovine (UPFBiH) u
VET sistemu moZe biti, ukratko:

e Upravljanje VET projektima koji postavljaju trendove (npr. razmjena
ucenika, dualna srednja skola)
¢ Sirenje informacija o najboljoj praksi

17 Referenca: GOVET, Dualni VET- Strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Njemackoj



Obuka mentora

Dodatna obuka poslodavaca u kompanijama
Uspostavljanje centra za obuku koji bi posluzio kao model
Prikupljanje podataka kao baze za odluke o politikama
Pronalazenje novih tehnologija i priprema studija
UmreZavanje (regionalno, nacionalno, internaciolno)
Razli¢ite usluge u vezi sa karijerom, profesijama itd.



Dualno obrazovanje — u crticama

Kljucni uslovi za postizanje dugorocnih rezultata:

e Visoka motivacija i saradnja svih VET aktera

e Jasno definirani ciljevi

e Jasan i sveobuhvatan pravni okvir

e (Odgovarajuci sistem finansiranja

e Opdi obrazovni sistem koji priprema mlade ljude za VET

e Dva koordinirana mjesta za ucenje (Skola/kompanija)

e Selekcija ucenika koju vrsi kompanija

e Ugovor za obuke (izmedu kompanije /ucenika / skole)

e Definiranje standarda te ispunjenje istih u odnosu na uslove radnog
okruzenja (...odgovoriti na potrebe trziSta rada)

e Neovisni teoretski i prakti¢ni ispiti

e Sistem nadzora i podrske koji pruzaju svi akteri

e Kontinuirana kvalifikacija uditelja i instruktora/mentora (vazi i za
prakti¢ne predmete tokom obuke u kompaniji)

e Promovisanje ideje VET sistema (da postoje beneficije za sve i da
nudi mnostvo prilika)

- ...kreiranje situacije u kojoj svi pobjeduju!
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